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Estructuralmente cuenta con una Oficina Central radicada en La Habana,

a la cual se subordinan 13 direcciones provinciales y el MEIJ, con una

red superior a las 200 sucursales en todo el territorio nacional.

En Villa Clara contamos con 17 sucursales con servicios dirigidos a

empresas, personas naturales y otras formas de gestión. Igualmente,

nuestros clientes poseedores de tarjetas magnéticas pueden operar a

través de canales electrónicos sin tener que acudir a las oficinas

bancarias.

Estamos a su disposición a través de las siguientes vías de contacto:

Teléfono: 42-204561 al 63

Correo: atencionalcliente@dpvc.bandec.cu ó bandecvillaclara@gmail.com

Web: www.portal.bandec.cu  ó www.soyvillaclara.gob.cu/es/servicios

Facebook: Bandec Villa Clara

Twitter: @Bandec97 @Bandecvillaclara

Contactos de Interés de la Dirección Provincial

Recepción: 42-204561 al 64

Asesoría Jurídica: Ext. 112

Dpto. Tecnología de las Información, las Comunicaciones y

Procedimientos: Ext. 140, 135 ó 42-203730

Dpto. Banca Electrónica: Ext. 121

Dpto. Marketing: Ext. 113

Dpto. Banca Personal: Ext. 132

Dpto. Banca Empresa: Ext. 123 ó 42-229626

Dpto. Negocios e Inversiones: Ext. 124 ó 42-229626

Dpto. Banca Agropecuaria: Ext. 125 ó 42-229626
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